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Tisztelt Képviselő Testület!

A gyermekek védelméről  és a gyámügyi igazgatásról  szóló többször  módosított  1997. évi
XXXI.  tv.  96.§.(6)  bekezdése  beszámolási  kötelezettséget  ír  elő  a  Képviselő  Testület  felé
minden  évben  a  többször  módosított  149/1997.(IX.10.)  Korm.  rendelet  10.  számú
mellékletében meghatározott tartalmi követelményekkel, a gyermekjóléti és gyermekvédelmi
feladatok ellátásáról.
A tartalmi követelmények figyelembe vételével a Családsegítő-és Gyermekjóléti Szolgálat az
alábbiak szerint számol be a 2012. évi gyermekjóléti munkáról:

Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása:

Ötvöskónyi  községben  a  családsegítés  és  a  gyermekjóléti  szolgáltatás  folyamatosan
biztosított.

A település családgondozója Harkály Gyula. 

Kialakított  ügyfélszolgálat  szerint  keresik  fel  az  ügyfelek,  a  munkaidő  másik  felét
családlátogatással tölti.

A szolgálat a szociális, és a gyermekvédelmi törvény alapján működik.

A gyermekjóléti szolgálat munkája négy fő tevékenységből áll össze:

- a gyermekek családban történő nevelkedésének elősegítése
- a gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése
- a kialakult veszélyeztetettség megszüntetése
- és a családjából kiemelt gyermek visszahelyezésének érdekében végzett munka 

A 2012-es év munkája a statisztikai számok tükrében:

A szolgálat gondozási tevékenysége:

Nemek  szerinti
bontás

Alapellátásban
történő
gondozás

Védelembe
vétel

Ideiglenes
elhelyezés

Átmeneti
nevelt

Tartós
nevelt Összesen

Fiú 17 11 - - - 28
Lány 21 9 - - 30
Együtt 38 20 - - - 58
Családok
száma 20 12

-
- - 32



Jelzőrendszer által küldött jelzések száma:

2012-évben

Védőnő 1

Személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgálat -

Átmeneti gondozást biztosítók -

Közoktatási intézmény 67

Pártfogó felügyelet, rendőrség 3

Rendőrség 12

Ügyészség, bíróság 2

Önkormányzat, jegyző, gyámhivatal 43

Összesen 128

A gyermekjóléti szolgálat szakmai tevékenységének adatai:

Megnevezés
Szakmai
tevékenységek száma Ellátott gyermekek száma

Információnyújtás 43 12
Tanácsadás 341 54
Segítő beszélgetés 68 40
Hivatalos ügyekben való közreműködés - -
Családlátogatás 448 58
Közvetítés más szolgáltatásba 2
Első védelembe vételi tárgyalás 5 9
Védelembe vétel felülvizsgálata 4 10
Elhelyezési értekezlet 1 1
Szakmaközi megbeszélés 6
Esetkonferencia 5 9
Konfliktus kezelés 11 7
Összesen 934 200
 

Szakellátást  nem  nyújtunk,  ilyen  esetben  tovább  irányítással  nyújtunk  segítséget  a
családoknak.  Ügyintézés  céljából  leggyakrabban  nyomtatványok  kitöltése,  ellátások  után
történő  érdeklődés  miatt  kerestek  fel  bennünket.  A  fokozódó  anyagi  problémák  miatt
emelkedett  a  telefonhasználat  igénybevétele,  illetve  megfigyelhető  volt  az  átmeneti
segélykérelmek iránti segítségkérés, leginkább tűzifára, illetve élelmiszerre.



Az önkormányzat  2012.  évben is  igénybe  vette  a  nyári  szociális  étkeztetéshez  biztosított
állami támogatást. A jogosultak köre a gyermekvédelmi kedvezményben részesülő családok
közül  kerültek  ki,  67  gyermek  54  napon  keresztül  kapott  meleg  ételt.  Az  étkeztetés
lebonyolításában az iskolától és az önkormányzattól is segítséget kaptam.

A  Magyar  Élelmiszerbank  felajánlásában  az  elmúlt  évben  is  nagy  mennyiségű
élelmiszeradományt osztottunk szét a rászoruló családok részére. November hónapban közel
200 fő kapott adományt.

Önkéntes  adománygyűjtésben  vettünk  részt,  december  hónapban,  az  összegyűjtött
adományból 40 gyermek részére tudtunk ajándékot biztosítani. 

A D-Back  Hűtőipari  Kft.  felajánlásában  több  alkalommal  nagy  mennyiségű  fagyasztott
terméket  tudtunk  kiosztani  a  rászorulóknak,  segítségükről  a  jövőre  nézve  is  biztosítottak
bennünket.

2012-ben a gyermekjóléti szolgálat ismét szervezett önállóan nyári szabadidős tevékenységet.
A szabadidős  program  3  napos  volt,  ahol  a  gyermekek  teljes  ellátást  kaptak,  változatos
programokat  biztosítottunk  számukra.  Folyamatosan  kézműves  foglalkozásokat  tartottunk,
mellette igény szerint sportolási lehetőség is volt, illetve angol nyelv és zene.

 Nagyon  sokan  érdeklődtek  ruhaadományok  iránt,  sok  esetben  tudtunk  segíteni  egy-egy
ruhadarab, cipő hozzájutásához, ami nagy segítséget jelentett. 

A  jelzőrendszer tagjaival végzett munka jellemzése:

A  törvényi  előírásoknak  megfelelően  a  jelzőrendszeres  esetmegbeszéléseket  kéthavonta
megtartjuk, a tavalyi évben 6 alkalommal került rá sor. Örömmel olvastam a jelzőrendszeri
tagok írásos beszámolójában, hogy ők is nagy jelentőségűnek tartják az esetmegbeszéléseket,
amelyek során kölcsönösen meghallgatjuk egymás tapasztalatit, véleményét és számíthatunk
egymás segítségére. 

A  személyes  gondoskodást  nyújtó  gyermekvédelmi  intézkedések,  valamint  személyek
szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15. §. (7)
bekezdése értelmében a gyermekjóléti szolgálat a települési tanácskozást megtartotta. 

Gyámhatóság: Munkánkat a napi személyes kapcsolattartás jellemzi. A felmerülő problémákat
megbeszéljük,  felülvizsgálatok  előtt  egyeztetünk.  Nagyobb  probléma  esetén  közös
családlátogatásra megyünk.

Védőnő: Munkakapcsolatunk jó, probléma esetén azonnal érkezik tőle a jelzés, ilyen esetben
általában  közös  családlátogatásra  megyünk.  Személyes  kapcsolatunk  gyakori,  a  gyors
információ cserével hatékonyan segítjük egymás munkáját. Az elmúlt évben a 2 jelzéséből 1
egy kismama szociális válsághelyzete miatt történt. 



Házorvos: A háziorvossal megfelelő kapcsolatot alakítottunk ki. Konkrét ügyekben segítjük
egymás  munkáját.  Előfordult,  hogy  személyesen  vagy  telefonon  kértem  és  kaptam
információt. 

Iskola: Leginkább a gyermek és ifjúságvédelmi felelősön keresztül tartom a kapcsolatot. A
legtöbb jelzés tőle érkezik, illetve gondozások felülvizsgálata során tőle érdeklődök, kérek
információt.  Természetesen  esetmegbeszéléseken,  esetkonferenciákon  az  igazgató,
igazgatóhelyettes és az osztályfőnökök is részt vesznek. Sok esetben a közösen megszervezett
esetmegbeszélésnek  köszönhetően  időben  megbeszéltük  a  problémát,  megelőzve  a
gyermekvédelmi intézkedést. jelzés:67

Óvoda: Munkakapcsolatunk  jó,  problémával  nem  kerestek  meg,  mert  megoldották
intézményen belül. A gyermekjóléti szolgálat által  szervezett szabadidős tevékenységekben
részt  vesznek,  kölcsönösen  segítjük  egymás  munkáját.  Rendszeresen  zenés  karácsonyi
műsort, illetve ajándékot adunk a gyermekek számára.

Rendőrkapitányság: A Rendőrkapitányság dolgozóitól,  a  helyi  körzeti  megbízottaktól  több
alkalommal  kértem  és  kaptam  segítséget,  felvilágosítást  általános  és  konkrét  ügyekben.
jelzések:12

A családjából  kiemelt  gyermek  visszahelyezésének  érdekében  az  átmeneti  nevelésbe  vett
gyermekek  családjával  folyamatos  kapcsolatot  kell  tartanunk.  Éves  felülvizsgálat  során  a
Gyámhivatal részére környezettanulmányt, helyzetértékelést küldünk. 

A Családsegítő Szolgálat tevékenysége a 2012-es évben:

Családsegítés (1993.évi III. tv 64. § alapján)

- A családsegítés a szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb krízishelyzet miatt
segítségre szoruló személyek, családok számára az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése,
a krízishelyzet megszüntetése, valamint az életvezetési képesség megőrzése céljából nyújtott
szolgáltatás.

 

A szolgáltatást igénybe vevők hozott problémái:

A probléma típusa Esetek száma

Életviteli 15

Családi-kapcsolati 1

Lelki-mentális 2

Anyagi 100

Foglalkoztatással kapcsolatos 30

Egészségkárosodás következménye -



Ügyintézéshez segítségkérés 12

Információkérés 21

Egyéb, éspedig 57

Összesen: 238

 A rendszeres szociális segélyezetteknek együtt kell működniük a családsegítő szolgálattal.
Együttműködési  megállapodás  alapján  2012.  évben  13  rendszeres  szociális  segélyben
részesülő személlyel tartottuk kapcsolatot. 

Az  egyre  fokozódó  anyagi  nehézségekkel  nap,  mint  nap  szembesülünk.  Gyakran  kérnek

tőlünk  segítséget  munkahelyteremtéshez.  A  Munkaügyi  központtal  és  több  nagyatádi

munkáltatóval  is  kapcsolatban  vagyunk.  A megélhetési  problémákat  mutatja  az  is,  hogy

megemelkedett az átmeneti segélykérelmek iránti igény. 

A gyermekjóléti  szolgálat  részéről a változó jogszabályok következményeként  csökkent  az

igazolatlan  hiányzásról  szóló  jelzések  száma.  A  15-18  éves  korosztálynál  okoz  főleg

problémát a napi rendszeres iskolába járás. Nem egy alkalommal fordult elő, hogy az iskola

szülő  kérésére  magántanulói  jogviszony  létesítést  engedélyezett,  ami  csak  utólag  jutott

tudomásunkra.   Megemelkedett  viszont  a  magatartásproblémákról  szóló  jelzések  száma.

Sajnos  már  általános  iskola  alsó  tagozatában  is  szembesülnek  a  pedagógusok  súlyos

magatartási problémákkal. Súlyos magatartási zavarok esetén tovább irányítjuk a gyermeket

szakemberhez. 

Ennyiben  kívántam  a  szolgálat  2012.  évi  munkájáról  számot  adni  a  Tisztelt  Képviselő
Testületnek.

Kérem beszámolómat elfogadni szíveskedjenek.

Ötvöskónyi, 2013. 04. 18.

                               Harkály Gyula
           családgondozó

                                    

                                   


